
AVISO DE PRIVACIDAD

El presente Aviso de Privacidad tiene como objetivo informarle sobre la forma en
que RBK Asesora Inmobiliaria (en adelante "nosotros", "nuestro" o "el Portal")
recopila, utiliza, protege y comparte sus datos personales, así como los derechos
que usted tiene sobre ellos, de conformidad con lo establecido en la Ley Federal de
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares y su Reglamento
(en adelante, la "Ley").

Responsable de los datos personales
El responsable del tratamiento de sus datos personales es REBECA HERRERA
NARANJO y RBK Asesora Inmobiliaria, con domicilio en Calzada Desierto de los
Leones 5890, Colonia Olivar de los Padres, CP 01780, Alcaldía Álvaro Obregón,
CDMX, quién garantiza la protección y confidencialidad de los datos
proporcionados.

Datos personales recabados
Para llevar a cabo las finalidades descritas en este aviso de privacidad, podemos
recabar los siguientes datos personales de manera directa, a través de nuestro
portal web, por teléfono, correo electrónico u otros medios:
- Nombre completo
- Dirección de correo electrónico
- Número telefónico
- Dirección postal
- Información financiera (en caso de ser necesario para procesos de compra, venta o
renta de propiedades)
- Preferencias y necesidades inmobiliarias

Tratamiento de datos
Los datos personales que recabamos son utilizados con los siguientes fines:
- Proveer servicios de búsqueda y oferta de propiedades inmobiliarias.
- Contactarlo para dar seguimiento a sus solicitudes, consultas o transacciones.
- Enviarle información relevante sobre propiedades que puedan ser de su interés.
- Realizar estudios de mercado y análisis estadísticos.



- Cumplir con obligaciones legales y regulatorias

Derechos ARCO
Usted tiene derecho de acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus
datos personales, así como a revocar el consentimiento que haya otorgado para su
tratamiento. Estos derechos se conocen como derechos ARCO y puede ejercerlos
enviando una solicitud por escrito al correo electrónico rbkasesora@gmail.com,
incluyendo su nombre completo, domicilio, y una descripción clara y precisa de los
datos personales respecto de los que busca ejercer alguno de los derechos
mencionados.

Medidas de seguridad
Implementamos medidas técnicas, administrativas y físicas para proteger sus datos
personales contra el acceso, uso o divulgación no autorizados, incluyendo el uso de
tecnologías de cifrado, firewalls y controles de acceso.

Cambios al aviso de privacidad
Nos reservamos el derecho de modificar o actualizar este aviso de privacidad en
cualquier momento para reflejar cambios en nuestras prácticas de privacidad.
Dichas modificaciones serán publicadas en nuestros portales y entrarán en vigor a
partir de su publicación.

Contacto
Si tiene alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, puede
contactarnos a través de correo electrónico rbkasesora@gmail.com
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